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Lottery Sales Update
• Overall sales for the month were $13 million higher than September 2011. The Lottery had another good 

month in terms of sales growth; however, the prize payout percentage for the first three months of the 
fiscal year was 73.9 percent, compared to 72.1 percent in FY 12. This 1.8 percent increase has caused our 
overall net profit for the first quarter of the year to drop by $15.2 million compared to the first quarter of 
last year. This is a slight improvement from last month, when profits were down $17.8 million. 

• The 73.9 percent payout percentage is 1.3 percent higher than ourFY2008 record payout of 72.6 percent. 
We are hopeful that as the fiscal year continues our payout percentage will return to the mean. As 
previously explained, the payout percentage fluctuates based on the schedule or rate at which players 
cash in prizes.

• September’s sales increase can be attributed to a $10 million increase in the Instant Ticket portfolio 
following the release of five new games during the month: Money Roll ($2); 2012 Boston Celtics Instant 
Ticket ($2); Spooky Loot ($5); Silver, Gold, Platinum 7s ($5); and, $10,000 A Week For Life ($20).  Also 
contributing to the month’s strong sales performance were a:  $3 million increase in Powerball sales due 
to higher jackpots than last year; a $1 million increase in KENO sales over last year; and, $3 million in new 
sales brought in from the regional Lucky for Life draw game, which debuted in March 2012.

• Four draw games in the portfolio experienced sales decreases in September, including: a $2 million 
decline in Mega Millions sales due to smaller jackpots compared to last year’s offerings; a $1 million dip 
in Numbers Game sales due to continued cannibalization from Mass Cash’s expansion to a nightly draw 
schedule; a  $1 million decrease in Megabucks Doubler sales due to smaller jackpots this year; and a $1 
million decrease in Cash WinFall sales because there have been no sales since the game officially ended 
on January 23, 2012.
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Super 50/50 Raffle In‐Store POS (as of September 19) 
• POS focusing solely on 

Super 50/50 Raffle were 
distributed to all 7,400+ 
retailers (three pieces 
w/two messages).

• Statewide radio buy 
consisting of :30 DJ 
endorsements & :10 ‐ :15 
recorded reads running 
Oct. 1‐5 & again Oct. 8‐12 
(copy drafted in house; 
media buy, Fuseideas; 
total budget: $60,000)

• Boston Herald print & 
online buy consisting of 
front page print banner 
ads, homepage billboard 
ads and homepage video 
sponsorship/logo 
placement (added value) 
running Oct. 1, 3, 9 & 12. 
(direct buy by MSLC; total 
budget $9,000)
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Super 50/50 Raffle Upcoming Advertising
• 8.5X11 SUPER 50/50 winning Bonus numbers calendar (in‐store POS): 7,500 

(Nov. 6)

• 8.5X11 SUPER 50/50 Raffle “Get Yours” poster: 7,500 (Nov. 26)

• Boston Herald print & online buy consisting of front page print banner ads, 
homepage billboard ads and homepage video sponsorship/logo placement 
(added value) focusing on the SUPER 50/50 Raffle’s “Wild Wednesday” $1,000 
Bonus Drawings running every Wednesday beginning Nov. 7 – Dec. 26.

• Boston Herald print & online buy consisting of front page print banner ads, 
homepage billboard ads and homepage video sponsorship/logo placement 
(added value) running during the final two weeks of sales period.

• Statewide radio buy consisting of :30 DJ endorsements & :10 ‐ :15 recorded reads 
running during the final two weeks of the sales period. 

• Statewide TV buy consisting of a :10 spot running during final week of sales 
period.
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“Holiday” In‐Store POS (as of October 13)
POS suite featuring 
Holiday instant 
tickets, Season 
Tickets & Raffle, 
including:

• 8.5X11 poster 
including all 3 
products: 7,500

• 13X19 poster 
including all 3 
products: 4,000

• 8.5X11 poster 
featuring 4 holiday 
instant tickets: 
7,500

• 8.5X11 decal 
“lottery is gift 
giving option”: 
6,000
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Holiday Advertising Campaign (planned/in‐development)

Holiday In‐Store POS (Nov. 6)
• LED Frame: 7,500 
• 8.5X11 Door Decal “You won’t find a space this easily at the 

mall”: 2,500 
• 3” Employee Stickers: 90,000 
• 11X2 Gas Pump & ITVM Stickers: 6,000 
• Parking Lot Wheel Stopper Sticker: 3,000
• Lottery Holiday Gift Envelopes: 300,000

Holiday In‐Store POS (Nov. 26)
• 8.5X11 SUPER 50/50 Raffle poster “get yours”: 7,500 
• 8.5X3.5 In‐lane and supermarket bag stuffers: 50,000
• 8.5X11 Season Tickets discount poster:7,500
• 4X4 Season Tickets terminal decal:7,500
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Holiday Advertising Campaign (planned/in‐development)

Integrated Campaign Launch: Week of November 26 – December 25

Creative In‐development 
• Holiday Media: TV, Valpak, Radio, Online, Print, Digital Outdoor
• Social Media: Facebook promotional tab for Season Ticket 

giveaway
• Media: Online/Print (Boston Herald/Boston Herald.com) Super 

50/50 Raffle Wild Wednesdays & final two week push 
• Media: TV, :10 Super 50/50 Raffle “countdown”

Broadcast, Print, Digital and Out‐of‐Home tactics
• Holiday Media Flight Dates: Nov. 26‐ Dec. 24
• Super 50/50 Raffle Flight Dates: Dec. 26 – Dec. 31
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Frosty The Doughman
Price Point: $2

Top Prize: $50,000

Holiday Instant Tickets (October 30 Release)

Happy Holidays
Price Point: $1
Top Prize: $500

Winner Green
Price Point: $10

Top Prize: $2,500,000

Holiday Gifts
Price Point: $5

Top Prize: $1,000,000
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Instant Ticket Sales (September Game Releases)
Money Roll

Price Point: $2
6 Week Sales: $6,508,860

Spooky Loot*
Price Point: $5

6 Week Sales: $14,285,780
*Out of warehouse as of last week

Silver, Platinum, Gold 7s
Price Point: $5

6 Week Sales: $27,246,605

$10,000 A Week For Life
Price Point: $20

6 Week Sales: $34,766,440
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Instant Ticket Sales (October Game Release)

2012 Boston Celtics
Price Point: $2

4 Week Sales: $2,708,656
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Thanksgiving KENO Second Chance Promotion
We will be holding a KENO second 
chance promotion during 
Thanksgiving time. Every KENO, 
KENO Bonus & KENO‐to‐Go ticket 
sold from November 22 – 25 will 
have a second chance to win 
$2,012.

We held the same type of 
promotion during Labor Day 
weekend; sales for the four day 
period were $9,244,461 ‐ $51,615 
higher than sales on the same days 
in 2011 (which was also a second 
chance promotional period). 
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Lucky for Life TV Commercial (early November)
The Lottery’s newest TV ad promoting Lucky 
for Life will be airing statewide on Nov. 8, 12, 
15 & 19. 

The :15 spot, which is being used by all six 
state lotteries in the New England regional 
game, was originally a commercial for the 
Florida Lottery’s instant game bearing a 
similar name. For a modest licensing 
investment (Massachusetts paid less than 
$4,000), the lotteries were able to re‐use the 
existing commercial by recording a new 
Voice Over and inserting new graphics. 

The production work was completed by the 
CT Lottery’s agency, Cashman & Katz. 

Connelly Partners will buy the Lottery’s 
$60,000 spend for the four air dates. 
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Lottery Reform Scorecard
Governance:
• The Audit Committee has met for a second time.  The Lottery’s Internal Auditor presented her 

proposed audit plan.

• The Lottery continues its comprehensive review and revision of the Compliance, Audit and 
Security Department’s policies and procedures.  

Procurement
• Finance and Policy will be meeting with representatives of OSD to discuss procurement policies 

and programs, including the supply diversity program. 

Operations 
• The Human Resources Department, in coordination with the Facilities Department, is just 

completing a series of brief training sessions in the Braintree auditorium for managers of 
employees with wireless devices.  As of next month, managers will receive copies of bills for 
their staff’s monthly usage now that Verizon has completed the process of segmenting Lottery 
bills.  This training helps managers evaluate records accurately and is the last step in the 
implementation of the Lottery’s wireless device policy adopted earlier this year. 

• The Lottery is undergoing reform of its program used to monitor and test its sales agents’ 
winning ticket cashing practices.   

• A draft manual for the Lottery’s sales agents to augment and clarify policies and training 
materials in place is expected to be circulated for internal comment later this week. 
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Thank you for the opportunity to share 
this information. We look forward to 

your feedback and to further discussion 
on these figures, as well as other 

Lottery initiatives.


